ENQUETE EXCLUSIVE
LE MODELE DES ENTREPRISES ADAPTEES : SOLUTION JUGEE EVIDENTE AU
CHOMAGE INACCEPTABLE DES PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

Source : Enguéte UNEA / CSA menée du 15 au 21 mars 2018 auprés d'un échantillon national représentatif de
1 000 Frangais gés de 18 ans et plus.

gL S Le chdmage massif des
INASEEIRER LGS FRNEEE personnes en situation de
handicap : inacceptable pour

9 Francais sur 10

Les personnes en situation de handicap sont
fortement touchées par le chdmage.

893‘; des Frangais

jugent la situation inacceptable

'y
Un taux de chomage
2 fois plus important .@

Prés de 20% de celles pouvant exercer une activité
sont au chomage, soit deux fois plus que la
( ] moyenne de la population active (10%).
> Une situation difficile que prés de 9 Frangais sur 10
(89%) jugent inacceptable.

Plus de 500 000 personnes

en situation de handicap au chdmage

Parmi les 12 millions de personnes touchées par un handicap en France, I'administration
comptabilise 2,7 millions de personnes en situation de handicap gées de 15 & 64 ans, soit 7%
de la population totale des 15-564 ans.

Les personnes en situation de handicap sont celles qui ont le plus de difficultés a entrer dans
le marché du travail, leur taux de chomage de 19% est le double du taux de chémage de la
population totale, soit environ 500 000 personnes en situation de handicap sans activite.

De plus, elles restent au chdmage plus longtemps que le reste de la population. En moyenne,
leur durée d'inscription au chomage est de 801 jours, contre 597 pour I'ensemble de la
population francaise, soit 25% de temps en plus.
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L'ACCES A L'EMPLOI DES HANDICAPES
IMPORTANT POUR LES FRANCAIS

Le travail : un facteur
essentiel d’intégration

a favoriser .
Pour la quasi-totalité des Frangais,

98%, le travail constitue un facteur

4

2

d’intégration sociale pour les 98° )

personnes en situation de handicap. /o des Frang?ls : 2
estiment important de favoriser I'acces

Ainsi, ils sont autant a juger 3 I’emploi des handicapés

important de favoriser leur accés a
I'emploi si leur handicap ne leur
interdit pas de travailler.

_
|

-)

LEMPLOI DES PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP, UN SUJET
PRIORITAIRE POUR LE GOUVERNEMENT Llemploi des personnes

en situation de handicap :
priorité pour le

Gouvernement

Pour les Frangais, les Pouvoirs publics
ontun réel role a jouer dans I"'emploi des
personnes en situation de handicap.

Ils sont prés de 8 sur 10 (77%) a estimer
77% des Francais pensent que que leur accés a I'emploi doit étre un
I’emploi des personnes sujet prioritaire pour le Gouvernement.
en situation de handicap doit étre
une priorité pour le gouvernement

SOURCE : ENGUETE UNEA / CSA 2018
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DES ENTREPRISES GENERALEMENT
PAS ADAPTEES AUX COLLABORATEURS

EN SITUATION DE HANDICAP

Les entreprises jugées

madapte?s 78°/o des Frangais estiment que
aux travailleurs en les entreprises ne sont pas adaptées
situation de handicap a l'accueil des collaborateurs

Les Frangais font un constat sévére
sur les entreprises, qu'ils jugent en —

geénéral inadaptées aux personnes ‘
en situation de handicap. / @ '
()™ b

Pour 78% d’entre sux, elles ne sont ‘
pas adaptées pour accueillir dans ]

\:-a"" . p:
L
de bonnes conditions des . Q
collaborateurs en situation de \
handicap. E m
—

SOURCE . ENQUETE UNEA ¢ C54 2018

en situation de handicap

LADAPTATION DES ENTREPRISES

AUX COLLABORATEURS EN SITUATION DE HANDICAP :
INDISPENSABLE POUR LES FRANCAIS L’adaptation de

I'entreprise aux
collaborateurs en
situation de handicap :
une évidence pour les

Francais

Selon 96% des Frangais, il est
indispensable que les entreprises
accueillent les collaborateurs en
situation de handicap en leur
proposant des postes et des
conditions de travail adaptés a leur
handicap.

96% des Frangais jugent
indispensable de proposer
des postes et conditions de travail
adaptés au handicap

SOURCE : ENQUETE UNEA / C54 2018
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Les Entreprises
Adaptées : connues par

2 Frangais sur 3

80%  des  collaborateurs  des
Entreprises  Adaptées sont  en
situation de handicap. Elles font du
sur-mesure pour les accueillir en
adaptant leurs postes et leurs
conditions de ftravaill a leurs
possibilités.

Ces structures spécifiques sont
connues par les 2/3 des Frangais : 39%
des Frangais disent bien savoir de quoi
il s'agit et 27% en ont déja entendu
parler, mais estiment ne pas bien voir
ce dont il s"agit.

DES ENTREPRISES ADAPTEES

COMPETITIVES

86% des Francais estiment que les
entreprises employant majoritairement
des collaborateurs en situation de handicap
peuvent étre aussi competitives que les autres

SOURCE: ENCUETE USEA f C54 2018

LES ENTREPRISES ADAPTEES :
CONNUES PAR LES 2/3 DES FRANCAIS

i

2 Francais sur ont déja entendu
parler des Entreprises Adaptees

OIRCE : ENQUETE UNEA ) C58 2018

Les Entreprises
Adaptées : percues
comme aussi
compétitives que les

autres

Pour les Francais, I'embauche
de collaborateurs en situation
de handicap ne nuit pas a la
compétitivité.

86% des Frangais estiment que
les Entreprises Adaptées, qui
emploient majoritairement des
collaborateurs en situation de
handicap peuvent étre aussi
compétitives que les
employeurs n'sen  employant
aucun.
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Les Entreprises Adaptées : un role social reconnu

Les Francais reconnaissent le rdle important joué par les Entreprises Adaptées dans
I'intégration des personnes en situation de handicap. Les Francais sont en effet plus de 5 sur
10 & considérer que ces entreprises contribuant & faire baisser leur taux de chomage (95%),
développer leur formation (34%), favoriser I'égalité des chances dans la société (93%), aider a
devenir pleinement citoyens (92%) et qu'elles ont un réle irremplagable pour leur intégration
dans le monde du travail (92%). Enfin, ils sont également 85% 3 estimer que les Entreprises
Adaptées proposent une diversité d'emplois sur-mesure adaptés a chacun des collaborateurs.

LES ENTREPRISES ADAPTEES :

UN ROLE SOCIAL IMPORTANT

Les Entreprises Adaptées favorisent :

o (@)
R d’apris 9 5?"’: des Francais:
' ) la baisse du chomage

la formation des personnes
en situation de handicap

_ ® d’aprés 943‘:: :
— (K\ Pegalite des chances

dans la societe

P [ ]
d’aprés 923‘2 : q . .
la c]tn}renneté ‘ ’

L d'aprés 9 2 Yo
R lintegration des personnes
1 ' - en situation de handicap
— au monde du travail

d’apres 853’;: Q@* :

la diversite des Er'n|::|c:i5

"

sur mesure adaptés &4@ v{

5 CI'I-ECIIJE SEIlﬂrIE

SOURCE : EMQUETE UMES ) C54 2018 a9/17
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Entreprises Adaptées :

des compensations financiéres justifiées d’aprés les Francais

85% des Francais jugent normal )
que |E5 ErltrEpn-EES A_d aptéE UNME CDI"-ﬂF'ENSA'I'ID'*J FIMAMCIERE POUR LES
AENY TR IRNA U AU | ENTREPRISES ADAPTEES : NORMAL POUR LES FRANCAIS
financiére pour chacun des postes

occupés par un collaborateur en 'b

situation de handicap. &

Pour eux, il s'agit d'ailleurs de la €
meilleure solution pour lutter
contre I'exclusion du monde du
travail des personnes en situation

de handicap.

853{: des Frangais jugent normal
En effet, 41% des Francais de compenser financierement
pensent que le Gouvernement les entreprisesemplcyant

doit donner la priorité a la
compensation financiere de la
moindre productivité des TR

collaborateurs en situation de handicap en versant une aide & 'emploi aux Entreprises
Adaptées. 25% estiment qu'il devrait accorder sa priorité & l'intégration de personnes en
situation de handicap dans des emplois au sein des administrations et des services publics
intégralement pris en charge financigrement par I'Etat. 23% pensent qu'il devait agir
prioritairement en imposant de lourdes amendes aux entreprises qui n'emploient pas assez
de collaborateurs en situation de handicap. Enfin, seul 9% pensent que le Gouvernement
devrait prioritairement verser une pension a vie aux personnes en situation de handicap se
trouvant sans emploi.

807% des collaborateurs en situation de handicap

DES MOYEMNS POUR LUTTER CONTRE

LEXCLUSION DES PERSONNES EM SITUATION DE HANDICAFP

41 qa"rn des Fra m;,ais sont Pﬂur une compensa tion
financiere des entreprises s'adaptant aux personnes
en situation de handicap

2 5?"5 des Frangais sont pour recruter les personnes
”l b= en situation de handicap dans I'administration
i -

— / etservices publics avec prise en charge
financiere int-égrale par 'Etat

2 3 glrl; dE'ﬁ Franr;ais snnt Pﬂ'l.lr FI'I"IPDEEF dE‘S amendes
aux entre PfiSE!u n’Emp|ﬂyant PES a55ezr dES p@rmnn&s
en situation de handicap

v&a@ o . e
] ¥ des Frangais sont pour verser une pension a vie
Q‘-"';_\ aux personnes en situation de handicap sans emploi
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LES ENTREPRISES ADAPTEES :
UN MODELE INCLUSIF A EFFICACITE PROUVEE

Une réponse au défi de I'emploi des personnes

en situation de handicap

Depuis plus de 30 ans, les Entreprises
Adaptées apportent une réponse au defi
social de l'emploi des personnes en
situation de handicap las plus éloignées du
marché du travail, ou simplement tenues
a I'écart.

LES EMTREFRISES ADAPTEES :
UN ROLE ECONOMIQUE IMPORTANT

800 Entreprises
J ﬁ a ﬁ.daptées en France
En 2017, ce sont prés de 35 000 femmes et ' 55- @
hommes  reconnus  «  travailleurs — T‘
handicapés » qui ont pu bénéficier d'un :
contrat de travail de droit commun dans 1.5 milliard 4 €
prés de BOO Entreprises Adaptées de Chiffre d'Affaires :f';

réparties sur tout ['Hexagone et les -

dépariements et régions d'Outre-Mer. lls

exercent une ’Igrge dwerzrter d ac‘Ewrtes : 35 000 Emplais
plus de 200 métiers sont représentas dans

les Entreprises Adaptées. [ coece uweazon |
L'Entreprise Adaptée est un modéle vertueux, car il permet I'accompagnement de la personne
en situation de handicap dans la réalisation de son projet professionnel en adaptant le
contexte des activités professionnelles et I'environnement de trawvail de I'entreprise aux

besoins singuliers des diverses situations de handicap : moteur, visuel, auditif, psychiatrique,
intellectuel, invalidant.

Un contrat de droit commun

avec des conditions de travail sur-mesure

L'Entreprise Adaptée est une entreprise a part enfiére, qui permet & des personnes reconnues
en situation de handicap d'exercer une activité professionnelle salariée dans des conditions
sur-mesure, adaptées a leurs besoins spécifiques. Les entreprises adaptées emploient au
minimum &0% de salaries en situation de handicap dans leurs effectifs de production.

Les Entreprises Adaptées font pleinement partie du marché du travail. Leur mission sociale est
d'employer des personnes en situation de handicap, en difficultés au regard de |'accés 3
I'emploi.

Le statut des travailleurs en situation de handicap employés par les Entreprises Adaptées est
celui des salariés de droit commun & part entiére, renforgant ainsi leur |égitimiteé de citoyens
dans la société. Leur salaire dépend de I'emploi qu'ils occupent et de leur gqualification,
conformément aux dispositions réglementaires ou conventionnelles applicables dans leur
branche d'activité. lls bénéficient ainsi, sans discrimination, des mémes droits et devoirs que
tout autre salarié.
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Leur contrat de travail peut étre & durée déterminée ou indéterminée, comme c'est le cas
pour 6% des travailleurs en situation de handicap en Entreprises Adaptées. lls ont méme plus
de chances d'étre embaucheés en CDI, puisque 21% des Entreprises Adaptées recrutent
directement leurs collaborateurs en CDI, contre 8% pour I'ensemble des entreprises.

Une double vocation pour des entrepreneurs engagés

Les dirigeants des Entreprises Adaptées s'inscrivent dans une démarche entrepreneuriale. lls
affirment leur identité d'entreprise économiguement créatrice de richesses, humainement
novatrice et socialement rentable. lls placent I'étre humain, et plus particuligrement la
personne porteuse de handicap, au coeur de leur projet. Ce choix fondamental guide toute
leur stratégie entrepreneuriale.

Pour développer cette double vocation, un effort soutenu renforce la formation technigue et
humaine des personnels, et I"évolution des structures. Ainsi, les dirigeants d'Entreprise
Adaptée veillent a la qualité du personnel d'encadrement, 3 leur capacité d’accompagnement
professionnel et d'innovation nécessaire a la pérennité de |'entreprise. Les entreprises
Adaptées consacrent en moyenne 3% de leur masse salariale a la formation professionnelle.

Un modeéle auto-financé a 80%

Ancrées dans la réalité économique et concurrentielle, les ressources des Entreprises
Adaptées proviennent 3 80% de leurs clients. Elles créent de la richesse et générent des
emplois durables et de qualité dans de nombreux secteurs, permettant aux personnes en
situation de handicap de se réaliser professionnellement et de s'intégrer socialement en
rompant leur isolement.

Soutenir et cofinancer 'emploi des personnes en situation de handicap, c’est investir dans une
dynamique economique forte et un outil inclusif performant durable pour des personnes
wulnérables particulierement touchées par le chdmage.

Les Entreprises Adaptées bénéficient de deux aides de I'Etat :
= Une aide au poste
= Une subvention spécifique qui compense les surcolts liés a I'emploi de personnes en
situation de handicap 3 efficience réduite.

Les Entreprises Adaptées passent un contrat d'objectifs triennal (COT) avec les services de
I'Etat, qui vaut agrément.
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Pres de 80 emplois créés chaque mois depuis 2010
Le modéle des Entreprises Adaptées est un
modéle qui fonctionne. Le soutien de IEtat sur
les 10 dernigéres annéss a permis aux
Entreprises Adaptéss de se développer et de se
positionner sur de nouveaux secteurs + 80 Emplois supplémentaires
d'activités  offrant  ainsi  de  nouvelles par mois depuis 2010
opportunités professionnelles aux personnes
en situation de handicap. En 2008, la France
comptait 600 Entreprises Adaptées. En 2018,
elles sont prés de 800. Leur chiffre d'affaires est
passe de 300 millions d'euros en 2010 & 1,5
milliard d’euros en 2017, créant ainsi prés de
6 500 emplois nets supplémentaires, soit prés
de 80 chague mois en moyenne.

LES ENTREPRISES ADAPTEES :
CREATICES D'EMPLOIS

Un gain de 11 000 € pour la collectivité par emploi créé

La récente étude menée par le cabinet KPMG démontre gue le retour & Femploi d'une
personne en situation de handicap recrutée au sein d'une Entreprise Adaptée est
economiquement et socialement une

EMPLOI DANS LES ENTREPRISES ADAPTEES : [

UM GAIN POUR LA COLLECTMITE I‘I?t:{t, I'emploi en Entreprises Adaptée?

genere des recettes pour la collectivite

(impdt sur les sociétés, impdt sur le

-h + 11 0 00 €UrosS  reyenu, charges sociales, TVA, taxes,
de gain social / an etc.).

Ainsi, malgré les prestations et
Recettes pour subventions versées par les Pouvoirs
la collectivite Aides publics pour I'emploi des collaborateurs
Publiques  an situation de handicap (aide au poste,
abattement des charges sociales,
dépenses de santé, aides au logement,
subvention spécifigue), un emploi en
Entreprises Adaptées génére un gain
I emploi cree social pour la collectivité de 11000 €
par rapport 8 une personne en situation
de handicap en situation de non emploi.

dans une entreprise adaptée

Perspectives 2018-2022 : 120 000 contrats de travail

en entreprises adaptées

Les entreprises adaptées fonctionnent sur un modéle efficace, capable de répondre au défi
social que constitue I'emploi des personnes en situation de handicap. Sur la période 2018-
2022, I'UMEA estime que le financement de 10 000 nouveaux postes permettrait de creer
15 000 emplois par la signature de 120 000 contrats de travail.
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