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Méthodologie d’enquéte

Enquéte réalisée en 1igne du 20 au 24 aocut 2018.

Echantillon de 2000 personnes représentatif des Francais agés de 25 a 65
ans, au sein duquel ont été interrogés 686 parents d’enfants de 3 a 15 ans.

Méthode des quotas et redressement appliqués aux variables suivantes :
sexe, age, catégorie socioprofessionnelle et région de l'interviewé(e).

Aide a la lecture des résultats détaillés :
= | es chiffres présentés sont exprimés en pourcentage.
= |es chiffres en italique sont ceux qui apparaissent significativement au-dessus de la moyenne.

= La lecture détaillée des chiffres selon la présence ou non au sein de/des établissement(s)
scolaire(s) de ses enfants, d’'un éléve en situation de handicap doit étre effectuée telle que :

@
S
&
=
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’l Y a un ou plusicurs éléve(s) en situation de hoandicap dons lc/les cétablisze ment(s) scolaire(s) dc/

des enfant(s)

Il 'y a pas d’éléves en situation de handicap dans le/fles établissement(s) scolaire(s) de/des
enfant ( = )




ntervalle de confiance

L'intervalle de confiance (parfois appelé « marge d’erreur ») permet de déterminer la confiance qui peut étre attribuée a une valeur,
en prenant en compte la valeur observée et la taille de I'échantillon. Si le calcul de I'intervalle de confiance concerne les sondages
realisés avec la méthode aleatoire, il est communément admis qu’il est proche pour les sondages réalisés avec la méthode des
quotas.

Taille de I'échantillon 5% ou 95% 10% ou 90% 20% ou 80% 30% ou /0% 40% ou 60%

100 interviews 4.4 6,0 8,0 9,2 9,8 10
200 interviews 3.1 4,3 5,7 8,5 6,9 71
300 interviews 2,5 3,5 4.6 5,3 5,7 5,8
400 interviews 2,2 3,0 4,0 4.6 4,9 5,0
500 interviews 2,0 2,7 3,6 4.1 44 4,5
600 interviews 1,8 24 3,3 3,8 4,0 4,1
800 interviews 1,5 2,1 2,8 3,2 3,4 3,5
1 000 interviews 14 1,8 2,5 2,9 3,0 3.1
2 000 interviews 1,0 1,3 1,8 21 2,2 2,3
3 000 interviews 0,8 1.1 1,5 1,7 1,8 1,8
4 000 interviews 0,7 0,9 1,3 1,5 1,6 1,6
6 000 interviews 0,6 0,8 1.1 1,3 1.4 1,4

. Nota de lecture . dans le cas d’un echantillen de 600 PErsonneas, Si |E pOUI’CEﬁtagE mESUTé ESt dE
harris 10%, la marge d’erreur est égale a 2,4. Il y a donc 95% de chance que le pourcentage réel soit
interactive compris entre 7,6% et 12,4% (plus ou moins 2,4 points). 4



Que retenir de cette enquéte?



Eléves en situation de handicap
une integration jugee variable

selon le niveau scolaire




I_es parents réagissent a8 la question de la scolarisation des ¢éléves en situation de

b
handicap en faisant état des difficultes QU elle pout impliquer

Quels sont tous les mots, toutes les impressions qui vous viennent a I'esprit lorsque vous pensez a la scolarisation des éléves en situation de
handicap ?

- Aux parents d'enfants ages de 3 a 15 ans -

ecoles integ ration structures
moyens

. parcours plus

parents

dCCO!H[)JgHL‘H‘(CI‘H
assez. f\%m R' ique

adapte

g aldeautres blen

retan

persor trds

scolalre

handicap manq ue

inadapte

Le nuage de mots est automatiquement généré a partir de I'exhaustivité des réponses spontanées a la question ouverte.
N La taille d'un mot dans le visuel représente sa fréquence d'utilisation : le mot écrit en plus gros caractéres est celui qui a été le
hqrns plus utilisé par les sondés dans leurs réponses. L’emplacement d’'un mot au sein du nuage n'a pas de signification

interactive particuliére, pas plus que sa couleur. .



Exemples de verbatim

Quels sont tous les mots, toutes les impressions qui vous viennent a I'esprit lorsque vous pensez a la scolarisation des éléves en situation de
handicap ?
- Aux parents d'enfants 4gés de 3 a 15 ans -

<« Qu il manque

'
« C est quelque chose

cruellement &« ,nsertion,

de tres important car ‘ - <l e l . .
i comprehension est cile pour les familles

tous les enfants ont droit diinfrastructures pour 2 /

pouvoir les accueillir, patience at avec des enfants en situation

il y a pgud'ecoles apprendre deux. » de handicap de trouver leur
place dans leur scolarite, Da

aux memes chances. Il

L
faut accepter d y metire
il t. »
les moyens financiers kel 2t A
plus, locaux et professeurs ne

necessaires, »
sont pas forcement adaptes. »

« Raspe ct, courage,

integration, mixite., »

« Ja pense que de gros

progres ont ate:faits:ces « Ditricite de trouver une place, les ecoles ne sont pas

'
« Difﬁcile d acces, pas

dernteres anneas pour equipees pour les accuelillirpb les enseignants ne sont

: : d ascenseur, difficile
pouvoirles sccuaillir ! pas prepares pour affronter toutes les difficultes et les

our pratiquer les £
danside:bonnes P P 9 problemes, ils n arrivent pas 8 bien gerer le quotidien

» sSsports de maniere i
cogditicoss avec des eleves en situation de handicap »

sadaptee. »

harris
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3
Prés dun parent sur deux estime que les éeléves en situation de handicap sont bien

3
intéegrées en maternelle mais ils ne sont plus QU UN quart a 1e penser pour le college

Estimez-vous aujourd’hui que les éleves en situation de handicap (moteur, sensoriel, psychique, mental...) sont bien ou mal intégrés dans le
systéme scolaire ?

- Aux parents d'enfants dgés de 3 a 15 ans, en % -

i el n

A I'école élémentaire

Bien Mal

integres integres

47%  53%

35%  65%

24%  716%

Au collége

'Tres bien integres 8 Piutor bien integres -Plutot mal integres -Tres malintegres

harris
# interactive 11




,I r -
La maternelle et Ielementall‘e sont jugées moins séeveérement par les parents qui y ont des enfants
’ &
scolamsés.Lc colloge,aIlnverse,estjugo aussi négativement pour sa capacite daccuelldes éleves en

situation de handicap par les parents qui y ont des enfants scolarises que par les autres,

Estimez-vous aujourd’hui que les éléves en situation de handicap (moteur, sensoriel, psychique, mental...) sont bien ou mal intégrés dans le
systéme scolaire ?

- Aux parents d'enfants &gés de 3 & 15 ans, en % de réponses « Vs incegres »=

A =
B©

53% 65% 16%

Mal intégrés a I’école maternelle, Mal intégrés a I’école élémentaire, Mai integres au collage,
et 45% parmi les parents qui ont au et 60% parmi les parents qui ont au et 76% parmi les parents qui ont au
moins un enfant en maternelle moins un enfant a I'école élémentaire moins un enfant au collége

\O‘o 49% \O‘o 62% \O‘o 714%

@ 58% @ 69% @ 18%

harris
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Prés de 7 parents sur 10 estiment par ailleurs que les éeéléves en situation de handicap ont des difficultes

L r
grandissantes a L~ |ntegrer au sein de leur classe au fur et 38 mesure des années

Etes-vous d’accord ou pas d’accord avec chacune des affirmations suivantes concernant la présence d’éléves en situation de handicap dans
les établissements scolaires (de la maternelle au college) ?

- Aux parents d'enfants 4gés de 3 a4 15 ans, en % -

Plus les eéléves avancenten age, plus il est difficile pour les éléves

en situation de handicap de s’intégrer a leur classe

D’accord : 68%

OI; 70%

@ B66%

Pas d’accord : 32%
\O‘o 30%

33%
NS

. ' L] L]
® [ out a fait'd accord 8 Piurotd accora mPiucor pas d accord .Pas du tout d accord

harris
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La capacité d’accueil des

etablissements scolalres pour
les eleves en situation de

handicap mise en cause par les

parents




= ’ a
Pour les parents, les enfants en situation de handicap sont aU]OUI‘d hl." mieux accueillis par les

-
eétablissements scolaires qu || Yy a 10 ans; méme sl ces progrés restent modestes pour la plupart

Etes-vous d’accord ou pas d'accord avec chacune des affirmations suivantes concernant la présence d’éléves en situation de handicap dans
les établissements scolaires (de la maternelle au collége) ?

- Aux parents d'enfants agés de 3 a 15 ans, en % -

Les éléves en situation de handicap sont aujourd’hui mieux
accueillis qu’il y a dix ans dans les classes

D’accord : 77%
\O_‘o 83%

12%
o,

Pas d’accord : 23%
b-o 17%

28%

L ' ' '
-Toutafaitdaccord m Piutot d'accord m Plucot pas d accord .Pas du tout d accord

harris
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pour les parents, la préparation des établissements scolaires aux différents types de

handicaps est globalement insuffisante

Aujourd’hui, avez-vous le sentiment que |'établissement scolaire de votre / vos enfant(s) est bien ou mal préparé / équipé (moyens humains,
infrastructures...) pour bien accueillir les enfants en situation de handicap ?

- Aux parents d'enfants 4gés de 3a 15 ans, en % -

Bien Mal
prepare prepare
/equipe /equipe
En situation de handicap moteur 7 37% 63%

(mobilité réduite)

En situation de handicap sensoriel I Q 0
(vue, ouie, audition, etc.) H l 30% 69%

.Tres bien prepare/equipe
/
m Piutor bien prepare / equipe

En situation de handicap psychique
ou mental (autisme, dyslexie,
troubles du comportement,
déficience intellectuelle, etc.)

.P|UEO\'_ mal prepare / equipe

mTros mal prepare / equipe

harris : r.:IN@ Se prononce pas
# Iinteractive -




, " -
|_es parents dont les enfants nOnt Pas dEIeveS en situation de handicap au sein de leurs

établissements ont une vision plus pessimiste que les autres

Aujourd’hui, avez-vous le sentiment que I'établissement scolaire de votre / vos enfant(s) est bien ou mal préparé / équipé (moyens humains,
infrastructures...) pour bien accueillir les enfants en situation de handicap ?

- Aux parents d'enfants &gés de 3 a 15 ans, en % deréponses « Mai prepare /equipe » =

12% 69% 63%

Mal pre‘paré/e’quipé pPour Mal préparé/équipé pour accueillir Mal préparé/équipé pour accueillir
accueillirles enfants en situation les enfants en situation de les enfants en situation de
de handicap psychique ou handicap sensoriel handicap moteur

mental

\
\O‘o 67% O‘o 67% OI 56%

harris
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plus I,établissement d’inSCI‘iption des enfants augmente en niveau, plus les parents se

4 ) 3
montrent critiques a Iegard de sa capaciteé d’accueil aes agirrerents types de handicaps

Aujourd’hui, avez-vous le sentiment que I'établissement scolaire de votre / vos enfant(s) est bien ou mal préparé / équipé (moyens humains,
infrastructures...) pour bien accueillir les enfants en situation de handicap ?

- Aux parents d'enfants agés de 3 a 15 ans, en % de réponses « Mas prepare /aguipe » =

harris
» " iInteractive

12%

Mal préparé/équipé pour
accueillirles enfants en
situation de handicap

psychigue ou mental

69%

Mal préparé/équipé pour
accueillirles enfants en
situation de handicap

sensoriel

63%

Mal préparé/équipé pour
accueillirles enfants en

situation de handicap moteur

n

't B
GI
el

D
©

~
~

1
®

n
b
@D
S

I

b >

Parents d’au moins un

enfant au niveau

scolaire suivant

el En école maternelle

ad En école élementaire

ﬁg‘.g Au collége

18



Un soutien des parents a l|la
Sieollakls ationTdeshenfants e n
St aEioimcderhamidEiic ap
ambivalent, marque par

quelgques craintes



- e e B ———I—— ————————S_—_—_—_ ———

PIutOt intéressés par le sujet, les parents font part des limites de leur connaissance en ce qui

,A
concerne |la scolarisation des éléves en situation de handicap et expriment le souhait detl"e

davantage informeés

Concernant la scolarisation des enfants en situation de handicap, estimez-vous que... ?

- Aux parents d'enfants agés de 3 a 15 ans, en % de réponses « Oui » -

Seuls 471% se sentent
suffisamment informés au sujet de
la scolarisation des enfants en

y 4 situation de handicap
Ay
’/./ //./ \ e
/‘ ; 4 O‘o 41%
y 4 @ 41%
y 4
A,/V ../‘/
<:_/ f\/
A N
“\\\‘ \\\
63%
des parents se disent personnellement N
& Py > ° - - ‘.\ \\_ 3 - ~
|ntder essis ptar le S‘,';Jettc_je l‘:"j s%olaggat|on ) /4% affirment souhaiter étre
Eschiafis el stidation Ce.Rdndieap . davantage informés au sujet de la
S~ scolarisation des enfants en
O% ‘ situation de handicap
’ 62% \
. 78%
O O‘o

@ 70%
harris
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A

I_es parents se montrent convaincus des beneéefices mutuels que les eléeéves en situation de handicap et

3 ’
non handicapés peuvent tirer dune cohabitation au sein des classes... mais plus dun quart craignent

des nuisances pour leurs propres enfants

Etes-vous d'accord ou pas d’'accord avec chacune des affirmations suivantes concernant la présence d’éléves en situation de handicap dans
les établissements scolaires (de la maternelle au college) ?

- Aux parents d'enfants agés de 3 a 15 ans, en % de réponses « D’accord » -

90%

les éléves non-handicapés de

C’est une bonne chose pour “ \

pouvoir suivre une scolarité

b-o 92%

86%

harris
S Interactive

avec des éleves en situation ‘
de handicap

Moaores : 92% O

87%

C’est une bonne chose pour les
éléves en situation de handicap
de pouvoir suivre une scolarité
avec des éleves non-handicapés

(\jio_ 91%

& «

Moros : 90%

Vous craignez que la présence d’éléves en situation

de handicap ralentisse le rythme de la classe

D’accord : 30%

Poros : 36%

29%

Pas d’accord : 69%

.
'TouL b fait d sccord

5 '

-I lutot d sccord

= Plut 6t pas d nccord
p .

" HMas du tout d accord

= Ne se prononce pas

21
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Les parents, certains que les améenagements congus pour les enfants en situation de handicap

- - - d’ d’ent -
peuvent servir a8 tous, temoignent néanmoins pour plus un quart eNIe cux de certaines
interrogations a leur egard

Etes-vous d’accord ou pas d'accord avec chacune des affirmations suivantes concernant la présence d’éléves en situation de handicap dans
les établissements scolaires (de la maternelle au collége) ?

- Aux parents d'enfants agés de 3 a 15 ans, en % de réponses « D’accord » -

Malgré tout, plus d’'un quart des parents partagent certaines
interrogations a I'égard des aménagements mis en place
pour les éléves en situation de handicap :

29%
Les aménagements mis en place pour les \
- % : ; OI 27%
€leves en situation de handicap sont o
£ sources de perturbations pour les autres
< - éléves de la classe 31%
Q
\\ ¢
80% 28%
Esti t | i ts riafisk Les aménagements mis en place pour les O‘o 27%
SUNEn 9‘{9 E2 am_enagemen > rea.lses éléeves en situation de handicap les
pour les éléves " situation de handicap avantagent au détriment des autres éléves @ 30%
peuvent servir a tous les éléves

(\)-o 81%

= @ 18%
harris

interactive 22




k- ’
Malgré les doutes qu |IS peuvent exprimer, les parents encouragent |Ouvel'ture des
établissements scolaires aux éléves en situation de handicap, vy compris dans la classe de leurs

enfants

Concernant la scolarisation des enfants en situation de handicap, estimez-vous que... ?

- Aux parents d'enfants agés de 3 a 15 ans, en % -

L’établissement scolaire de votre enfant devrait La classe de votre enrant devrait davantage ouvrir
davantage ouvrir ses portes aux enfants en situation ses portes aux enfants en situation de handicap
de handicap
Oui : 86% Oui : 86%
. ),
Q4. 88% O 86%

& = ® -

Non : 14% Non : 14%

.Oui, tout a fait -Oui, plutot 'Non, plutot pas .Non, pas du tout

harris
YW’ Interactive 23



Vers un meilleur accueil de s

eléves en situation de

handicap, a condition d’un fort
soutien de ’Etat




Pour mieux scolariser les éléves en situation de handicap, les parents comptent principalement
' d’AESH i - - -

sur le déeploiement de plus 9 sSur une politique de réenovation des infrastructures et sur

une meilleure formation des eéquipes éducatives

Selon vous aujourd’hui, pour mieux scolariser les éléves en situation de handicap, il faudrait avant tout... ?

3 reponses possibles

- Aux parents d'enfants 4gés de 3 a 15 ans, en % -
\
.
L &

Plus dAESH (accompagnants d’éléves en situation de B3 66% 60%

handicap, ex AVS, auxiliaires de vie scolaire)

De meilleures infrastructures d’accés (rampes, 53 51% 55%
ascenseurs...)
Des équipes éducatives (enseignants, ATSEM :
Agents territoriaux spécialisés des écoles maternelles, 0 0
personnels de restauration, surveillants etc.) mieux _ S0 52% 48%

informées sur le handicap

Développer auprés des enseignants une formation tout
au long de la vie pour renforcer leur connaissance des
pédagogies adaptées

47% 38%

Permettre aux enseignants de mettre en place les
aménagements nécessaires (temps, outils etc.)

31% 27%

Plus d'outils numériques (tablettes, tableaux interactifs,
logiciels etc.)

16% 20%

harris
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3
LEtat et les equipes educatives representent pour les parents le premier acteur a pouvoir agir en faveur
des eleves en situation de handicap, eux" mémes ne se sentant collectivement que peu investis de cette

mission

Parmi la liste suivante, quels sont, selon vous, les principaux acteurs qui permettront a 'avenir que les éleves en situation de handicap soient
mieux scolarisés au sein des établissements scolaires ? 3rsponses possivres

- Aux parents d'enfants agés de 3 a 15 ans, en % -

\
\
o
Les enseignants et I'ensemble de I'équipe éducative _ 418 539% 44%
Les directeurs d'établissement _ 34 31% 37%
Les collectivités locales _ 32 34% 30%

Les associations représentant les personnes en situation de

handicap 29% 28%

N
00]

Les associations de parents d'éleves (PEEP, FCPE, etc.)

19 19%  19%

17 16%  18%

Les éleves de I'établissement scolaire

—
oS

Les parents d'éléves de |'établissement scolaire 13% 15%

harris
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Positionnement des parents guant:@a la scolarisation des €&€légves en sSituation de
handicap

Etes-vous d'accord ou pas d'accord avec chacune des affirmations suivantes concernant la présence d'éléves en situation de handicap dans
les établissements scolaires (de la maternelle au collége) ?

- Aux parents d'enfants 4gés de 3a 15 ans, en % - P
D'accord .. "
d’accord

C'est une bonne chose pour les éléves non-handicapés de
pouvoir suivre une scolarité avec des éléves en situation
de handicap

C’est une bonne chose pour les éléves en situation de
handicap de pouvoir suivre une scolarité avec des éléves
non-handicapés

90%  10%

87%  13%

Les aménagements réalisés pour les éléves en situation
de handicap peuvent servir a tous les €léves

80%  20%

Les éléves en situation de handicap sont aujourd’hui
mieux accueillis qu'il y a dix ans dans les classes

7%  23%

Plus les éléves avancent en age, plus il est difficile pour
les éléves en situation de handicap de s'intégrer a leur
classe

68%  32%

Vous craignez que la présence d’'éléves en situation de
handicap ralentisse le rythme de la classe

30%  69%

Les aménagements mis en place pour les éléves en
situation de handicap sont sources de perturbations pour
les autres éléves de la classe

29% 11%
Les aménagements mis en place pour les éléves en
situation de handicap les avantagent au détriment des E

2 2o 12%
autres éléves S

= Tout a fait d’accord = Plutot d’accord = Plutot pas d’accord = Pas du toutd’accord = Ne se prononce pas

harris
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Merci de noter que toute diffusion de ces resuitats
doit étre accompagnée des éléments techniques suivants :
le hom de t'institut, le nom du commanditaire de I’étude,

L] .
la methode d enqueéete, leS dates de realisation et Ia taille de |l echantillon.

Suivez ’actualitée de Harris Interactive sur :

@ ® O

www.harris-interactive.com Facebook Twitter

LinkedIn

Co ntacts Harris Interactive en Fra nce .
Jean-Daniel Lévy — Directeur du Département Politique & Opinion - 01 44 87 60 30 - jdlevy@harrisinteractive.fr
Laurence Lavernhe — Responsable de la communication - 01 44 87 60 94 - 01 44 87 60 30 - llavernhe@harrisinteractive. fr
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